
Nr. Onderwerp Vraag Antwoord

1
Offerteaanvraag 

	Pag. van 37, Art. 57

"Ingeval van niet juiste weging dan wel niet juiste registratie zal 

de hierdoor opgetreden schade in rekening worden gebracht". 

Graag deze zin aanpassen naar: "Ingeval van niet juiste 

registratie zal de hierdoor opgetreden schade …....".

Deze tekst wordt aangepast. De bijgewerkte versie van de 

offerteaanvraag zal gebruikt worden tijdens de ondertekening. 

Hierin worden alle aanpassingen a.d.h.v. de Nota van Inlichtingen 

verwerkt. 

2
Offerteaanvraag

	Pag. 22 van 37, Art. 13 c

Zijn alle ondergrondse containers voorzien met een container 

registratie systeem conform Stosag-norm?

Alle ondergrondse containers voor restafval zijn voorzien van een 

IRDC-systeem voor toegangscontrole. De ondergrondse containers 

van de overige fracties maken hier geen gebruik van. 

3 Bijlage I

Totale hoeveelheid ingezameld gewicht afval in tonnen 2023	U 

geeft het totale ingezamelde gewicht huishoudelijk restafval 

aan. Wilt u een een onderverdeling aanleveren betreffende het 

gewicht onderverdeeld naar ledigen van de minicontainers en 

ondergrondse containers?

De verdeling van het ingezamelde restafval is als volgt: 

minicontainers 3.692 ton 

ondergrondse containers 513 ton

4

Offerteaanvraag

	Pag. 37 van 37, Art. V.3., 

punt 2

U geeft een maximum aan van 3 enkelvoudige pagina's. Om 

gericht en smart uw vragen te beantwoorden vragen wij u het 

maximum met 1 pagina te vergroten. Bent u hiertoe bereid?

Dit is akkoord. Het maximaal toegestane aantal wordt verhoogd 

naar 4 pagina's. 

5
Offerteaanvraag

	Pag. 35 van 37, Art. V.2

U geeft een prijsplafond van € 675.000,- aan. Kunt u aangeven 

waarop dit plafondbedrag is gebaseerd? Bent u bereid dit dit 

plafondbedrag te verhogen?

Nee, het prijsplafond is namelijk gebaseerd op de huidige 

begroting met een opslag. Dit prijsplafond geldt zoals beschreven 

alleen voor de inzamelkosten. Indien blijkt dat geen enkele 

inschrijver kan inschijven met een bedrag onder het prijsplafond 

heeft Aanbestedende dienst het recht om naar eigen inzicht met 

een of meerdere partijen in onderhandeling te treden. 

6
Programma van Eisen

	Pag. 29 van 37, PvE 65
Wilt u in bijlage A de kosten van een extra lediging toevoegen?

Er is een nieuwe versie van de Inschrijftabel toegevoegd waarin 

deze kosten zijn opgevraagd. 

7
Programma van Eisen

	Pag. 29 van 37, PvE 65
Wat is het serviceniveau waarin wij deze dienen te ledigen?

Ondergrondse containers dienen standaard wekelijks geledigd te 

worden. 

Nota van Inlichtingen bij Europese Aanbesteding 

Inzameling van huisvuil, Z-24-129617 op dinsdag 14 mei 2024.



8
Programma van Eisen

	Pag. 29 van 37, PvE 65

Op welke wijze worden de opdrachten voor extra ledigingen 

gecommuniceerd?
Deze werkwijze zal na voorlopige gunning worden afgestemd. 

9
Programma van Eisen

	Pag. 26 van 37, PvE44

Wat zijn de expiratiedata van de contracten met de 

afvalverwerkingsinrichtingen?

Het huidige contract voor de verwerking van Restafval loopt tot 1 

januari 2028. Het contract voor GFT loopt tot 1 januari 2027, hier 

zijn nog 2 verlengingsopties van 2 jaar van toepassing waardoor 

de mogelijke uiterste datum van dit contract 1 januari 2031 is. 

10
Programma van Eisen

	Pag. 26 van 37, PvE 52
Wie is de huidige producent van de PMD-zakken? De huidige PMD-zakken zijn afkomstig van Cedo via PreZero. 

11
Programma van Eisen

	Pag. 26 van 37, PvE 49

Is het geoorloofd om de wijken of gebieden van herkomst van 

de afvalstoffen op de begeleidingsbrief te vermelden?
Dat is toegestaan. 

12
Programma van Eisen

	Pag. 26 van 37, PvE 45

U beschrijft dat het verschil in transporturen bij afwijkende 

afvalverwerkingslocatie verrekend wordt op basis van € 75,- 

per uur. Kunt u een toelichting geven op de opbouw van dit 

tarief, gelet op inflatie, loonstijgingen, brandstoftarieven?

Dit bedrag zal komen te vervallen. Opdrachtgever en 

Opdrachtnemer zullen na voorlopige gunning een prijsafspraak 

maken voor dit uurtarief. Hierbij mag Opdrachtnemer een 

prijsvoorstel doen.

13
Programma van Eisen

	Pag. 24 van 37, PvE 27

Om een juiste inschatting en calculatie te kunnen maken: Wilt 

u een overzicht beschikbaar stellen met aantal en leeftijd van 

de huidige containers?

Deze gegevens zijn onbekend. 

14
Programma van Eisen

	Pag. 24 van 37, PvE 27

U stelt de eis dat de opdrachtnemer er alles aan dient te doen 

om te vermijden dat containers in de inzamelwagen vallen of 

schade aan de container ontstaat. Op welke manier 

beoordeeld opdrachtgever dat dit door toedoen van 

opdrachtnemer is veroorzaakt, of de oorzaak door andere 

factoren is ontstaan, buiten direct aanwijsbare 

verantwoordelijkheid van opdrachtnemer.

Deze eis komt te vervallen. Na voorlopige gunning zal in overleg 

tussen Opdrachtnemer en Opdrachtgever een passende 

vergoeding en wijze van beoordeling worden bepaald. De 

genoemde bedragen in eis 27 zijn hierbij de richtlijn. Hierbij zal 

ook gezamenlijk steekproefgewijs onderzocht worden wat de 

gemiddelde leeftijd van de uitstaande minicontainers is. 



15
Programma van Eisen

	Pag. 23 van 37, PvE 19

U stelt de voorwaarde dat de inzameling van alle fracties (GFT-

afval, restafval, en PMD) bij huishoudens op dezelfde vaste 

weekdag moet plaatsvinden. Hiermee belemmerd u eventuele 

mogelijkheden tot een efficiëntere dienstverlening en 

mogelijkheden tot optimalisatie (en verduurzamen). Bent u 

bereid deze eis (geheel of vanaf het 2e contractjaar) te laten 

vervallen?

In de basis zullen de inzameldagen gelijk blijven aangezien de 

inwoners hier aan gewend zijn en de routes bepaald zijn op basis 

van jarenlange optimalisatie van de huidige inzamelaar. Mocht 

Opdrachtnemer na aanvang van de opdracht een voorstel kunnen 

doen dat op kwaliteit en of prijs duidelijk een verbetering is zal dit 

door Opdrachtgever worden overwogen. Er is geen garantie dat 

het voorstel geaccepteerd zal worden.

16
Programma van Eisen

	Pag. 23 van 37, PvE 18c
Is 07:00 uur in plaats van 07:30 uur akkoord? Dat is akkoord. 

17

Offerteaanvraag

	Pag. 16 van 37, Art. 

II.2.3.2

Inschrijver is ISO 45001 gecertificeerd en voldoet daarmee aan 

alle eisen zoals omschreven in het VCA bedrijfscertificaat. Wij 

gaan ervan uit dat u instemt met een ISO 45001 certificaat. 

Kunt u dit bevestigen?

Dat is akkoord. 

18
Deel IV.1.4. 

Eis 96

Is de conclusie juist dat u Diftar toepast in uw gemeente o.b.v. 

aangeboden containers? Of registreert u uitsluitend vanwege 

‘wildgroei’ en fraude?

Diftar wordt gebruikt om de kosten per huishouden te bepalen. Er 

wordt betaald per lediging. 

19
Deel VI.1.4. 

Eis 75

Is de conclusie juist dat alle huidige containers zijn voorzien van 

een chip en er bij aanvang geen grote hoeveelheden chips te 

hoeven worden vervangen/geplaatst? Geldt dit idem voor 

afvalpassen?

Dat is juist. Chips en afvalpassen wordt slechts ingekocht ter 

vervanging van het bestaande en in kleine hoeveelheden 

aanvullend bij nieuwe woonhuisaansluitingen.

20
Deel IV.1.4. 

Eis 72

Is de conclusie juist dat opdrachtnemer containers wel 

vervangt en dit plaats vindt vanuit de voorraad/depot van de 

gemeente?

Dat is juist. 

21
Deel IV.1.2. 

Eis 52

Wat is de reden dat opdrachtnemer en niet opdrachtgever 

zorgdraagt voor het bestellen en leveren van zakken, inclusief 

logo, t.b.v. de inzameling van PMD? Is het niet logisch(er) dat 

de Gemeente zelf de logistiek van de zakken voor haar 

rekening neemt?

Opdrachtgever wil graag ontzorgd worden. Daarom valt binnen de 

inzamelopdracht ook de inkoop van PMD-zakken. 



22
Deel IV.1.2. 

Eis 45

Het genoemde bedrag van € 75,- is niet markconform. Kunt u 

aangeven op basis waarvan het bedrag van € 75,- is gebaseerd? 

Bent u bereid het bedrag, na een transparante 

kostencalculatie, te verhogen?

Dit bedrag zal komen te vervallen. Opdrachtgever en 

Opdrachtnemer zullen na voorlopige gunning een prijsafspraak 

maken voor dit uurtarief. Hierbij mag Opdrachtnemer een 

prijsvoorstel doen.

23
Deel IV.1.2 

Eis 19

Kunt u aangeven wat de huidige inzamelmethode is? Wordt er 

ingezameld met uitsluitend zijbeladers of ook met achterlader? 

Wat is de huidige inzet (in aantallen)?

Er wordt gebruik gemaakt van zijladers voor de inzameling van 

afval uit minicontainers. Daarnaast worden achterladers ingezet 

voor de inzameling van PMD zakken. De aantallen zijn niet 

bekend, maar kunnen bij voorlopige gunning opgevraagd worden. 

24 Deel III.2.3.1.

U vraagt bij kerncompetities referenties van uiterlijk 3 jaar en 

geregistreerd inzamelen met een minimum omvang van 5500 

huishoudens. Een lastige combinatie, omdat veel gemeenten 

recent de keuze hebben gemaakt voor geregistreerde 

inzameling en/of de contracten niet frequent worden 

aanbesteed. Wilt u voor een eerlijk speelveld de eis bijstellen 

naar minimaal 2 jaar?

De kerncompetentie dient niet 3 jaar lang uitgevoerd te zijn, maar 

in de afgelopen 3 jaar te zijn afgerond. De kerncompetentie dient 

minimaal 1 jaar behaald te zijn. 

25 Deel II.5.

Gelet op de omvang en het algemeen belang is een 2e 

vragenronde gewenst. Wilt u deze tussentijds alsnog 

inplannen?

Een 2e vragenronde voor de Nota van Inlichtingen is mogelijk. 

Aanbestedende dienst wil geen vertraging in de al planning 

oplopen, daarom zal de periode voor het indienen (en 

beantwoorden van) de vragen beperkt zijn. De vragen dienen 

uiterlijk dondag 16 mei om 10:00 uur ontvangen te zijn. 

Opdrachtgever streeft ernaar deze uiterlijk vrijdag 17 mei om 

17:00 uur te beantwoorden. In deze 2e ronde van de Nota van 

Inlichtingen is het alleen mogelijk om vervolgvragen te stellen op 

de antwoorden uit de 1e Nota van Inlichtingen.



26
Deel I 1. 

Prijsplafond

U beschrijft dat aanbiedingen boven het plafondbedrag terzijde 

worden gelegd of dat naar eigen inzicht met één of meerdere 

partijen in onderhandeling kan worden getreden indien alle 

inschrijvingen boven het prijsplafond zijn. Dit is een 

tegenstrijdig uitgangspunt. Het prijsplafond van € 675.000,- lijkt 

gebaseerd op een prijscalculatie van jaren geleden en daardoor 

niet marktconform. De afgelopen jaren, zeker als gevolg van de 

oorlog in Oekraïne, zijn o.a. personeels- brandstof- en 

aanschafkosten van voertuigen (>17,5%) fors gestegen. Een 

aanbieding kost inschrijver veel tijd en daardoor geld. Door het 

prijsplafond is inschrijving wellicht niet interessant. Toch 

omschrijft u dat u bij te hoge inschrijvingen met partijen in 

onderhandeling gaat. Daarmee vraagt u (indirect) toch 

inschrijvingen boven het plafondbedrag. Wij willen voorkomen 

dat onze aanbieding terzijde wordt gelegd, maar wel partij zijn 

als u in onderhandeling wenst te gaan. Wilt u de gunning, 

inclusief procedure bij te hoge inschrijvingen, nader toelichten 

en/of wijzigen? Of bent u bereid het plafond los te laten en alle 

inschrijvingen te beoordelen op marktconformiteit?

Nee, het prijsplafond is namelijk gebaseerd op de huidige 

begroting met een opslag. Dit prijsplafond geldt zoals beschreven 

alleen voor de inzamelkosten. Indien blijkt dat geen enkele 

inschrijver kan inschijven met een bedrag onder het prijsplafond 

heeft Aanbestedende dienst het recht om naar eigen inzicht met 

een of meerdere partijen in onderhandeling te treden. 

27
Deel I 1. 

Prijsplafond
Is het genoemde bedrag van € 675.000,00 in of exclusief BTW?

Dit bedrag is exclusief BTW en exclusief toekomstige indexaties. 

Dit is het plafondbedrag voor 2025. 

28
Deel IV.1.2. 

Eis 61

Hoe vaak worden er met de huidige systemen bij 

ongeregistreerde ledigingen, verwerkingskosten in rekening 

gebracht bij de opdrachtnemer?

Dit is in de afgelopen jaren slechts een aantal keer voorgekomen. 

29
Deel IV.1.2. 

Eis 43

U geeft aan dat de chips wekelijks worden getest. Kunnen wij 

ervan uit gaan dat deze test gebeurd op locatie van Gemeente 

Stadskanaal onder toeziend oog van medewerker 

opdrachtgever?

Dit is niet nodig. Deze werkwijze is een controle om te voorkomen 

dat ongeregistreerde inzaleing plaatsvindt. Het is de 

verantwoordelijkheid van Opdrachtnemer om dit zorgvuldig uit te 

voeren.

30
Deel IV.1.2. 

Eis 42

Kunnen de huidige chips gekoppeld worden met Stosag 4A en 

4B?
Deze zijn Stosag-proof. 


